Saghk Yénetimi Egitim Programlar

Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (SAYAK)
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SAYAK
PROGRAM DEGERLENDIRICISI
RAPORU

Saghk Yonetimi Lisans Egitim Program Standartlar: Siirium 1.0
ile kullanilmak iizere hazirlanmistir.
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SAYAK
PROGRAM DEGERLENDIRICiSi RAPORU
ACIKLAMALAR

Degerlendirilen her program i¢in bir Program Degerlendiricisi Raporunun hazirlanmasi
zorunludur. Bu raporun tiimiiniin elektronik bir kopyasi, program degerlendiricisi tarafindan
doldurularak kurum ziyareti sirasinda takim baskanina teslim edilmelidir. Genel
degerlendirme ziyaretlerinde, bu rapordaki tiim formlar doldurulmalidir.

Ara degerlendirme ziyaretinde, raporun yalnizca onceki degerlendirmede belirtilen
yetersizliklerle ilgili boliimlerinin doldurulmasi yeterlidir.

Egitim Plan1 Analizi (Form 1) ve Not Belgesi (Transkript) Analizi (Form 2) formlariyla
Program Degerlendirici Cizelgesinin (Form 3) Rubrik dereceli puanlama anahtar1 ile
degerlendirilmeli ve Programdan istenecek EK bilgi ve belgeler ve ziyaret siirecinde
sorulacak sorular listesi program degerlendiricisi tarafindan kurum ziyaretinden Once
doldurulmaly; birer kopyalar: ziyaretten en az bir hafta dnce takim baskanina e-posta yolu ile
gonderilmelidir. Sifirmer giin toplantisinda da basili olarak takim baskanina teslim edilmelidir.

Her Program Degerlendirme Raporu, takim bagkani tarafindan hazirlanarak SAYAK Saglik
Yonetimi Egitimi Akreditasyon Kuruluna (SAY) gonderilen takim baskani ziyaret raporunun
onemli bir par¢asini olusturur:

e Program Degerlendirici Cizelgesi (Form 3), sizin, takim iiyelerinin ve SAYAK'!n
kullanacag: gizli bir dokiimandir. Kurum ve program yetkililerine gosterilmez.

e Program Degerlendirme Formlar: Yetersizliklerin - Ag¢iklamast (Form 4) ve
Yetersizliklerin Ozeti (Form 5) formlari, kurum i¢in hazirlanmistir ve birer kopyalari
¢ikis goriismesinden sonra kuruma birakalir.

e Program i¢in Cikig Bildirimi (Form 6), ¢ikis goriismesinde okunmak iizere hazirlanir
ve konusma dili ile yazilir.

e Form 5 ve Form 6, +30-60 giin raporlama doneminde hazirlanip takim baskanina
iletilecek olan "program sonug raporu” i¢in temel alinur.

e Onerilen Akreditasyon Karar1 (Form 7), Takim Baskani tarafindan doldurulur.
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SAYAK

PROGRAM DEGERLENDIRICiSi RAPORU

Kurum: (Degerlendirilen Kurumun Ady)
Ziyaret Tarihleri:
Degerlendirme Siiriim Bilgisi: SAYAK Genel Standartlarina gore yiiriitiilmiistiir:
Degerlendirici: (Adi ve Soyad)
Tletisim Adres/Bilgileri/Kurumu (Cep Telefonu)
(e-posta)
(Kurumu)
GORUSULEN KISILER (Gerektigi kadar satir ekleyebilirsiniz)
ADI SOYADI GOREVI
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SAYAK
FORM 1
EGITiM PLANI ANALIZi

Kurum Kurumun adini yaziniz

Program Programin adini yaziniz

Liitfen kurum ziyaretinden énce doldurunuz ve egitim plani analizinin bir kopyaswni ilk takim toplantisinda takim
baskanina veriniz. Ziyaret sirasinda ders igerikleriyle ilgili yorum ve analizlerinizi yansitacak sekilde gerekli

degisiklikleri yaparak forma son seklini veriniz.

SAYAK Egitim Plam Kategorileri

toplam saat ve Goriisii

Her grup dersin Degerlendirici

oranlarim yazimz| Her grup dersin ve uygulamanin toplam
saat ve oranlarim degerlendiriniz*

Zorunlu Dersler

Se¢meli Dersler %30

Uygulama Dersleri 500

Toplam teorik saat

Toplam uygulama saati 500

*Saglik Yonetimi egitimi 500 saatlik teorik ve klinik egitimi kapsar. Teorik egitimin siiresi toplam

siirenin en az tigte biri, klinik egitimin siiresi ise toplam egitimin yaris1 kadardir.

Asagidaki alanlarin her birinde egitim plani gereksinimleri saglanmis midir?

Evet | Hayir

Egitim programi, yeni mezun saglik yoneticisinin sahip olmas1 gereken 6zellikleri
kazandiracak sekilde tasarlanmistir.

Egitim programinin; mezunlarina, bir saglik yoneticisinin sahip olmasi gereken
bilgi/tutum/becerileri kazandirdigi bir beceri karnesi/portfolyo/bitirme sinavi ile
g0sterilmistir.

Mezun saglik yonetimcisi 6zelliklerine gore hazirlanan bu beceri
karnesi/portfolyo/bitirme sinavi egitim programindaki derslerde kazanilan bilgi ve
becerilere dayanmaktadir.

Mezunlarin, egitim programinda belirtilen "program ¢iktilari"na ulagtiklar
gOsterilmistir.

Eger yukaridaki kategorilerden herhangi birinde “hayir” isaretlendiyse, soz konusu yetersizligi liitfen

“Yetersizliklerin A¢iklanmast” formunda aciklayiniz.
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SAYAK

FORM 2
NOT BELGESI ANALIZi
Kurum Kurumun adini yaziniz
Program Programin adini yaziniz

Liitfen kurum ziyaretinden énce doldurunuz ve not belgesi analizinin bir kopyasini ilk takim toplantisinda takim
baskanina veriniz.

SAYAK Egitim Plam Kredi ya da AKTS kredisi*
Kategorileri

Orneklenen Ogrencilerce Kazanilan Krediler*

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zorunlu Dersler

Secmeli Dersler

Uygulamal1 Dersler

Toplam kredi ya da AKTS

Toplam kredi ya da AKTS
uygunlugu

*Ogrenci basart hesaplamalarinda kredi ve AKTS kredisinden hangisi kullaniliyorsa, bu tabloda sadece
onu kullaniniz
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SAYAK

PROGRAM DEGERLENDIRME CiZELGESI

Kurum: ....

Program: .......ccoooiiiiiii e

Program Degerlendiricisi: ........c.coovveiininninn...

ODR SUITMTUS e

Takim Baskant: ...

Ziyaret Tarihi: ...

2 3 4 5
Boliimiin genelini Boliimiin genelini
kapsayan kapsayan
uygulamalar uygulamalarin . .
Planlama (taniml bulunmaktadir ve sonuclart PUKO IQSSeiiZin'ﬂggfl:HS’
stirecler) / sistem uygulamalardan (Planlama, uygulama, Siir. diiriilebilir’ ve
Cahsma-Planlama | bulunmakta; ancak | bazi sonuglar elde kontrol etme ve Srnek
bulunmamaktadir. herhangi bir edilmistir. Ancak | Onlem alma) dongiisii ssterilebilir
uygulama bu sonuglarin kapsaminda Igl ulamalar
bulunmamaktadir. izlenmesi izlenmekte ve ilgili bui;gnmak tachr
Yapilmamakta veya paydaslarin ’
kismen katilimiyla
yapilmaktadir. 1yilestirilmektedir.
TS.1 EGITIM OGRETIM PROGRAMI Puan
TS.1.1 Programin Misyon ve Vizyonu 1 2 3 4 5
Program, wulusal ve uluslararas1 diizeyde
mezunlarin saglik yonetimi alanindaki kariyer
TS.1.1.1 hedeflerini destekleyecek bilgi, beceri ve
yetkinlikleri kazandirmak amaciyla kurulmus
olmalidur.
Program amaglar1 {iniversite, fakiilte ve boliim
TS.1.1.2 . . .
misyon ve vizyonu ile uyumlu olmalidir
Program vizyon, misyon ve amagclari
TS.1.1.3
paydaslarla ve kamuoyuyla paylasilmalidir.
TS.1.1.4 Program amaglari, cagin degisen egitim

ihtiyaclar dikkate alinarak i¢ ve dis paydaslarin
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katkilariyla  diizenli  araliklarla  gdzden
gegirilmeli-Izlenmelidir.

TS.1.1.5

Program amagclar1 diizenli araliklarla yapilan
gozden gecirmeler sonucu eger gerekiyorsa
giincellenmelidir.

TS.1.1.6

Program  amagclarinin  belirlenmesi  veya
giincellenmesinde paydas katilim1
saglanmalidir.

TS.1.2

Egitim Plam

TS.1.2.1

Egitim plani, saglhik yonetim alanmin teorik
bilgilerini, uygulamali becerilerini ve saglik
ekonomisi, saglik hukuku gibi alanla iligkili
disiplinlerin temel bilgilerini kapsamalidir.

TS.1.2.2

Egitim  plani,  Tirkiye  Yiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi, (TYC) disipline 6zgii
oOlgiitler, Ulusal Cekirdek Egitim Programi ve
sektoriin mesleki bilgi ve beceri beklentileri ile
uyumlu olmalidir.

AS.1.2.3

Egitim plani, teorik, uygulamali (500 saat) ve
se¢meli derslerle dengeli bir yapi sunmalidur.

TS.1.2.4

Egitim planinda hedeflenen bilgi, beceri ve
davraniglarin ~ O6grencilere  kazandirilmasim
garanti altina alan bir 6gretim yonetim sistemi
olmali ve isletilmelidir.

TS.1.2.5

Egitim planlarinda 6grenci merkezli ve
yenilik¢i egitim yontemlerine yer verilmelidir.

TS.1.3

Program Ciktilar

TS.1.3.1

Mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerin
saglik yonetimi alanindaki temel teorik bilgileri
ve  uygulamali  becerileri sagladiklari
kanitlanmalidir.

TS.1.3.2

Ciktilar, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi ile uyumlu olmalidir ve kamuoyuyla
paylasilmalidir.

TS.1.3.3

Program c¢iktilari, yasam boyu Ogrenme,
gelisimini desteklemelidir.

TS.1.3.4

Program Ciktilar1 Meslek Etigi ilkelerini
icermelidir.

TS.1.3.5

Program Ciktilar1 21. Yiizyill becerilerini
(Elestirel  diisiinme,  girisimcilik,  siirekli
O0grenme vb.) kazandirmay1 kapsamalidir.
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TS.1.3.6

Program c¢iktilarina ulasim durumunu izlemek
amaciyla dijital sistem ve yazilimlar1 ile
donemsel olarak Ogrencilerin basart durumlari
Olclilmeli ve degerlendirilmelidir.

TS.1.3.7

Program  ¢iktilarinin  olusturulmasi  veya
giincellenmesinde paydas katilimi
saglanmalidir.

TS.2.

OGRENCILER

TS.2.1

Ogrenci Kabulii ve Katilim

TS.2.1.1

Boéliime dgrenci kabulii (Ilk alim, Yatay gecis,
yan dal vb). YOK’in ve Universite
yonetiminin  belirledigi  standartlara  gore
yapilmalidir.

TS.2.1.2

Boliime gelenlerin  basar1 siralamasi diger
taraftan boliimden ayrilanlarin  (mezuniyet,
kayit sildirme vb.) ayrilma nedenleri son {i¢
yill1 igerir sekilde izlenmeli ve bunlarin yillara
gore gelisimi degerlendirilmelidir.

TS.2.1.3

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana
dal, yan dal ve Ogrenci degisimi uygulamalari
ile bagka kurumlarda ve/veya programlarda
almmig dersler ve kazanilmig kredilerin
degerlendirilmesine iliskin kurallar ayrintili
olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

TS.2.14

Ogrencilere verilecek akademik danismanlik
hizmeti kayit altina alinmalidir

TS.2.1.5

Boliimiin  karar mekanizmalarinda 6grenci
temsiliyeti ve katilimi saglanmalidir

TS.2.1.6

Ogrenci geri bildirimleri ve memnuiyeti
Olctilmeli ve degerlendirilmelidir.

TS.2.1.7

Programa kabul edilen yeni &grencilere
oryantasyon programi yapilmalidir.

TS.2.2

Mezunlar

A48.2.2.1

Boliim en az tic vildir mezun veriyor olmalidir.

TS.2.2.2

Boliimde mezunlar koordinatorii ve yiiriitecegi
faaliyetlerle ilgili mevzuat olmalidir.

TS.2.2.3

Mezunlarla etkili iletisimi saglayacak dijital bir
program olmalidir.

TS.2.2.4

Her yil diizenli olarak mezunlardan geri
bildirim alinmalidir.
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TS.2.2.5

En az yilda bir mezunlar giinii vb. etkinlik
yapilmalidir.

TS.2.2.6

Mezunlarin en az yarisi izlenmeli ve ige girme
oranlar1 vb. raporlanmalidir.

TS.2.2.7

Mezun deneyimleri etkili bir geri bildirim
sistemi ile boliimdeki tyilestirmeler
aktarilmalidir.

TS.2.2.8

Mezunlara igveren  kuruluslarla iletisim
kurularak mezunlarin yetkinlikleri ile ilgili geri
bildirim alinmalidir.

TS.2.2.9

Mezunlarin  mevcut Ogrencilerle deneyim
paylasimi saglanmalidir.

TS.3

AKADEMIK KADRO

TS.3.1

Akademik Kadronun Yapisi

TS.3.1.1

Boliimde en az alt1 6gretim eleman1 olmalidir.
Her bir anabilim dalinda en az bir 6gretim
eleman1 bulunmalidir.

AS.3.1.2

Ogretim Uyelerinin en az ticti Saglik Yonetimde
Lisans veya Doktora yvapmis olmali veva saglik

vonetimi__alaminda_docentlik _belgesine sahip

olmalidir.

TS.3.1.3

Bolim  akademik kadrosundaki  6gretim
elemanlarinin en az yaris1 egiticinin egitimi
programina katilmis veya formasyon almis
olmalidir

TS.3.1.4

Bolim akademik kadrosunun en az yarisi
alanlan ile ilgili STK’lara liye olmali veya is
birligi icerisinde olmalidir.

TS.3.1.5

Boliimde yapilan akademik yayim (SCI-E, SCI,
ESCI, Scopus ve TR Dizinli makale), biitceli
proje ve patent-faydali model sayisinin yillik
toplami, son ii¢ yilda akademik personel basina
her yi1l en az iki olmalidir

TS.3.1.6

Akademik kadro secimi, atamasi ve akademik
ylikseltmelerinde  iiniversitenin  belirledigi
kriterler ve akademik liyakat g6z Oniine
alinmalidir.

TS.3.1.7

Akademik kadronun bilimsel-akademik
performanslar1 boliim bazli izlenmeli ve gerekli
odiillendirme veya iyilestirmeler yapilmalidir.
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Bolim ici veya disaridan ders
gorevlendirmelerinde Akademisyenlerin kendi

T5.3.1.8 alanlan1 ile ilgili derslere girmeleri giivence
altina alinmalidir.
Akademik kadronun degisim programlarindan
TS.3.1.9 . ; o
yararlanmalar1 tesvik edilmelidir.
Bolim  akademik  personelinin  kongre,
TS.3.1.10 | Sempozyum, calistay gibi bilimsel toplantilara
- katilim sayis1 ortalama yillik birin altina
diismemelidir.
TS.4 FiZIKSEL VE DiJITAL ALTYAPI
TS.4.1. Fiziksel Altyap1 ve Tesisler
Egitim Ogretim yapilan alanlar (smif ve
TS.A4.1.1 uygulama alanlar1) projeksiyon, 1sitma,
T aydinlatma, internet hizmeti, bilgisayar vb.
cagin gereklerine uygun olmalidir.
TS.4.1.2 Egitim kurumunda ders disinda ¢aligma alanmi
T ve kiitiiphane olmalidir.
Egitim kurumunda kantin, fotokopi, ibadethane
TS.4.1.3 .
vb. hizmetler olmalidir.
Egitim kurumunda sportif, kiiltiirel ve sosyal
TS.4.1.4 . ..
faaliyetler icin alanlar olmalidir.
TS.4.1.5 Uygulamali dersleri i¢in yeterli kamu ve 6zel
T saglik kurumu ile is birligi olmalidir.
Boliimiin alt yapis1t engelli bireylerin hizmet
TS.4.1.6 ..
almasi i¢in uygun olmalidir
Akademik personel i¢in yeterli oda ve ofis
TS.4.1.7 )
malzemesi olmalidir
TS.4.1.8 Boliim sekreteri olmalidir
TS.4.2 Dijital Altyap:
TS.42.1 Boliime ait web sitesi olmalidir ve bdoliimle
B ilgili dokiiman ve bilgiler yayinlanmalidir.
Ders se¢imi, danismanlik hizmetleri ve ilisik
TS.4.2.2 kesme vb. hizmetler dijital ortamda
yapilmalidir.
Boliimle ilgili kiitiiphane ve internet kaynaklari
TS.4.2.3 ve ders videolar1 dijital ortamda Ogrencilere

sunulmalidir.

SAYAK - Program Degerlendiricisi Raporu (Siirtim: 1.0 - 07.09.2025)

Sayfa 10




TS.4.2.4

Boliime ait resmi dijital medya hesaplar1 ve
kanallardan béltimle ilgili giincel bilgiler ve
kariyer firsatlar1 paylasilmalidir.

TS.4.2.5

Ogrenci geri bildirim sistemi dijital kanallarla
yiritiilmelidir.

TS.4.2.6

Boliimde yiiriitilen ve Ogrenilmesi ig¢in
bilgisayar-yazilim altyapisi gerektiren
muhasebe, arastirma yontemleri, hastane bilgi
modiilleri gibi dersler icin gerekli yazilimlar
bulunmalidir.

TS.5.

LiDERLIK ve YONETISIM HiZMETLERI

TS.5.1

Universite yonetimi boliimiin egitim dgretim
kalitesini destekler nitelikte olmalidir.

TS.5.2

Fakiilte yOnetimi bdolimiin  gelisimi  ve
faaliyetleri ile ilgili etkili kaynak saglama rolii
konusunda etkili liderlik sergilemelidir

TS.5.3

Bolim yonetimi, bolimiin gelisimi  i¢in
stratejik 0zgiin ve c¢evik yonetim yaklagimi
sergilemelidir.

TS.5.4

Bolim  yonetimi  Ogrenci ve akademik
personelin katilimini ve geri bildirimini almak
icin  uygun ve  demokratik  yapilar
olusturmalidir.

TS.5.5

Bolim yonetimi bdliimiin paydaglan ile ilgili
stirdlirebilir bir sekilde, koordinasyon, is birligi
ve geri bildirim saglamalidir.

TS.5.6

Boliim kurul toplantilari ve alinan kararlar
kayit alinmali, takip edilmeli ve
arsivlenmelidir.

TS.6

ARASTIRMA VE KARIYER OLANAKLARI

TS.6.1

Boliimde arastirma kiiltiiriinii tesvik etmek igin
planlama, egitim ve hedefler olmalidir.

TS.6.2

Boliimde arastirma projelerinin  gerceklesme
oranlar1  izlenmeli ve hedeflere ulasip
ulasilmadi degerlendirilmelidir.

TS.6.3

Boliimde arastirma projelerini  ddiillendirme
sistemi olmalidir.

TS.6.4

Boliimde o6grencilerin aragtirmalara katilmasi
icin proje dersi veya proje ekipleri olmalidir.
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TS.6.5

Ogrencilerin  yiiriitebildigi TUBITAK vb.
projelere danigsmanlik yapilmalidir.

TS.6.6

Ogrencilerin Ulusal veya uluslararas: diizeyde
alanlar1 ile ilgili katilabilecekleri odilli
yarigmalara akademik ve maddi destek
verilmelidir.

TS.6.7

Ogrencileri Kariyerlerini etkili yonetmeleri igin
gerekli bilgileri elde edecekleri ders, seminer,
danigsmanlik sistemi bulunmalidir.

TS.6.8

Bolimde kariyer gilinleri  vb. etkinlikle
yapilmalidir.

TS.6.9

Ogrencilerin mesleki bilgi ve becerilerini
artiracaklar1 ayrica is bulmalarma yardimci
olacak isyeri gezileri, is garantili anlagmalar ve
is-kariyer fuarlarina katilim saglanmalidir.

TS.6.10

Akademik  kariyer  yapmayi  planlayan
Ogrencilerin Lisansiistii egitim yapmalar1 igin
lisansiistii programlar bulunmali veya tesvik
edilmelidir.

TS.6.11

Bolim  ogretim  elemanlarimin  bilimsel
calismalarina boliim web sitesi tizerinde ulagim
imkani sunulmalidir.

TS.6.12

Boliimde boliim 6gretim elemanlari, lisanstistii
Ogrencileri ve isteyen lisans ogrencilerinin
katilabilecegi  diizenli  bilimsel  seminer
programi (saati) uygulamasi bulunmalidir.

TS.7

TOPLUMSAL KATKI VE GONULLULUK FAALIYETLERI

TS.7.1

Bolimde Toplumsal katki ve goniilliilik
faaliyetleri ile ilgili planl faaliyetler olmalidir

TS.7.2

Boliimde akademik personelin ve 6grencilerin
yuriittigli  toplumsal katki ve goniilliliik
calismalar izlenmelidir.

TS.7.3

Bolimde akademik personelin ve dgrencilerin
yuriittigli  toplumsal katki ve goniilliiliik
calismalarinin sonuglari1 degerlendirilmelidir.

TS.7.4

Boliimde akademik personelin ve dgrencilerin
yuriittiigii  toplumsal katki  ve goniilliiliik
calismalar1 6diillendirilmelidir.

TS.7.5

Boliimdeki her bir akademik personelin en az 3
Ogrenciyle birlikte yilda en az bir tane
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toplumsal katki faaliyeti yiiriitmesi
saglanmalidir.

TS.8

ULUSAL VE ULUSLARASI i$ BIRLIKLERI

TS.8.1

Boliimde, Tiirkiye’deki benzer boliimlerle
degisim programlar1 ve ortak faaliyetler
olmalidur.

TS.8.2

Boliimde, diinyadaki benzer boliimlerle
degisim programlari ve ortak faaliyetler
olmalidir.

TS.8.3

Uluslararast  konferans ve ortak projeler
yuriitiilmektedir.

TS.8.4

Boliimiin egitim 6gretim ¢iktilar1 uluslararasi
diizeye hitap edecek sekilde belirlenmistir.

TS.8.5

Boliimde son ii¢ yilda en az bes 6grenci en az
iki akademik personel yurt dis1 akademik bir
faaliyete bulunmalidir

TS.9

BOLUME-ALANA OZGU OLCUTLER

TS.9.1

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Liderlik becerilerini kazandirmak igin ders ve
uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.2

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Kalite Yonetimi becerilerini kazandirmak i¢in
ders ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.3

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Stratejik Yonetim becerilerini kazandirmak igin
ders ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.4

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Girigimcilik becerilerini kazandirmak i¢in ders
ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.5

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Kullanilan Terminoloji bilgisini kazandirmak
i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.6

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Takim YoOnetimi becerisini kazandirmak igin
ders ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.7

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda
Proje yoOnetimi becerilerini kazandirmak igin
ders ve uygulamalar bulunmalidir.

SAYAK - Program Degerlendiricisi Raporu (Siirtim: 1.0 - 07.09.2025)

Sayfa 13




Boliim miifredatinda saglik sisteminin kendine

TS.9.8 Ozgii  yapisim1  Ogrenecekleri  ders  ve

uygulamalar bulunmalidir.

Bolim miifredatinda Saglik ekonomisi ve
TS.9.9 et

finansmanu ile ilgili dersler olmalidir.

Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda

kullanilan bilisim teknolojilerini kullanma ve
TS.9.10 .. s .

yonetme becerilerini kazandirmak i¢in ders ve

uygulamalar bulunmalidir.
TS.10 KALITE GUVENCE SISTEMI

Bolimde Kalite Giivence sistemi ile ilgili
TS.10.1

caligsmalar bulunmalidur.

Boliimde Siirekli lyilestirme kiiltiirii ile ilgili
TS.10.2

caligsmalar bulunmalidir.

Boliimde Paydas katilimu ile ilgili uygulamalar
TS.10.3

bulunmalidir.
TS.10.4 Bolimde PUKO dongiisii  kiiltliri  mevcut

olmalidir.
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SAYAK

Program Degerlendirme Formlar1 (FORM 4 ve 5) icin aciklamalar:

Form 4 ve 5, kurumu ziyaret eden degerlendirme takiminin yaptigr ilk degerlendirmeyi

Ozetlemektedir.

Form 4; Yetersizliklerin Aciklamasi, her bir standart ilgili alt-standart numarasina goére ayrintili

ifadelerle agiklanir.

Form 5; Yetersizliklerin Ozeti, degerlendirme takimi tarafindan, 10 standartta saglanmadig
diisiiniilen yetersizlikler 6zetlenir. Belirlenen yetersizlikler Form 5°de eksiklik (E), zayiflik
(Z), kayg1 (K) olarak gosterilir. (1 = Eksiklik (E), 2 = Zayiflik (Z), 3 = Kaygi (K), 4-5 = Yetersizlik yok

(\/) (4 = yeterli, 5 = miikemmel / 6rnek uygulama).

Her standartta, birden fazla yetersizlik bulunuyorsa, bunlarla ilgili harfler her birinden sadece
bir adet olmak iizere yan yana kodlanir. Ornegin, bir adet zayiflik ve {i¢ adet kaygi bulunan bir

standart ZK olarak tanimlanir.

SAYAK
FORM 4

PROGRAM DEGERLENDIRME FORMU YETERSIZLIKLERIN ACIKLAMASI

(Ctkas toplantisinda bir kopyasini kuruma veriniz)

Kurum Kurumun adim yaziniz

Program Programin adini yaziniz
Degerlendirici Degerlendiricisinin adini yaziniz.
Ziyaret Tarihleri Ziyaret tarihlerini yaziniz.

Asagida, program ile ilgili yetersizlikler hakkinda ayrmtil bilgi sunulmaktadr.'
(Bir standartla ilgili herhangi bir yetersizlik yoksa bu durumu belirtiniz)

PROGRAM STANDARTLARI

Egitim Ogretim Programi

Ogrenciler

Akademik Kadro

Fiziksel ve Dijital Altyap1

Liderlik ve Yonetisim Hizmetleri

Arastirma ve Kariyer Olanaklar1

Toplumsal Katki ve Sosyal Faaliyetler

Ulusal ve Uluslarasi s Birlikleri

Béliime-Alana Ozgii Standartlar

~ e bd B B B Bl B B b

Kalite Giivence Sistemi
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"dra Degerlendirme ve Kamit Goster degerlendirmelerinde, bir énceki SAYAK degerlendirme raporunda yer
verilmemis olmasina ragmen, saptanan yeni yetersizlikler bu formun arkasinda "Akreditasyon Kararim
Etkilemeyen Ek Yetersizlikler" bashg: altinda yer almalidr.
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PROGRAM DEGERLENDIRME FORMU YETERSIZLIKLERIN OZETi
(Ctkas toplantisinda bir kopyasini kuruma veriniz)

SAYAK
FORM §

Kurum Kurumun adin yaziniz
Program Programin adini yaziniz
Degerlendirici Degerlendiricisinin adini yaziniz
Takim Baskam Takim baskaninin adini yaziniz.
Ziyaret Tarihleri Ziyaret tarihlerini yaziniz.

By ens L IT, Satee MM e e N . .
sxcuk voserivi isas| 187 s TR K T IR B T Ko
PROGRAM STANDARTLARI| . > carta Tt olarak programin ¢ Bir

yetersizligi bulunmuyorsa ilgili satira () isareti koyunuz.

Bir Onceki Cikis +60 Giin Tutarlilik SAY

Degerlendirm | Bildirimi Sonucu Sonucu Karan

e
1. Egitim Ogretim
Programi
2. Ogrenciler
3. Akademik Kadro
4. Fiziksel ve Dijital
Altyapi
5. Liderlik ve Yonetisim
Hizmetleri
6. Aragtirma ve Kariyer
Olanaklari
7. Toplumsal Katki ve
Sosyal Faaliyetler
8. Ulusal ve Uluslarasi Is
Birlikleri
9. Boliime-Alana Ozgii
Standartlar
10. Kalite Giivence Sistemi

! Terimlerin tanimi

Eksiklik: Bir standardin saglanmadigimin bildirimidir. Dolayisiyla, program standartla uyum iginde degildir. Bu
standardin saglanmasi i¢in kurum tarafindan acil énlemler alinmasi gereklidiv. (Rubrik Dereceli Puan Anahtart

puani 1)

Zayifik: Bir standardin kismen saglandigimi, ancak bu durumun zorlukla elde edildigini ve bir sonraki genel
degerlendirmeye kadar programin niteliginde bir bozulma olmayacagi garantisi bulunmadigini géosterir.
Dolayisiyla, standardin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi i¢in kurum tarafindan diizeltici onlemler alinmast
gereklidir. (Rubrik Dereceli Puan Anahtar: puani 2)

Kaygi: Bir standardin halen saglandigini, ancak bu durumun yakin bir gelecekte degisme potansiyelinin oldugunu
ve bu standardn ileride saglanmayabilecegini gésterir. Dolayisiyla, standardin saglanmasinin devamini garanti
etmek igin kurum tarafindan olumlu bir girisim yapilmasinda yarar vardw. (Rubrik Dereceli Puan Anahtar: puani

3)

4-5 = Yetersizlik yok () (4 = yeterli, 5 = miikemmel/6rnek uygulama).
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’Ara Degerlendirmelerde, bir onceki SAYAK degerlendirme raporunda yer verilmemis olmasina ragmen,
saptanan yeni yetersizlikler bu formda kullanilmamaldur.
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Kuruma Onemli Notlar:

Kuruma Onemli Notlar:

1. Bu formdaki metinler, bu asamada, kurum disinda kullanilmamali, kurum i¢inde ise
(liniversite list yonetimi disinda) yalnizca ilgili programlar yiiriiten boliimde kullanilmalidir.
2. Form 4 ve Form 5 ile bildirilen yetersizlikler SAY tarafindan degerlendirmekte ve
akreditasyon karar1 SAY tarafindan alinmaktadir. SAY, gerektiginde Form 4 ve Form 5’te
bildirilen yetersizlikleri gézden gegirilebilir ve verilen kararlar1 degistirilebilir.

3. Bu formdaki metinlerde maddi hatalar varsa ve/veya degerlendirme takimi raporunun
hazirhiginda g6z Oniinde bulundurulmak {iizere ek bilgi sunulmak isteniyorsa ve/veya
belirlenen yetersizliklere iliskin kisa siire icinde bazi iyilestirmeler acilen uygulanmaya
baslanmigsa ¢ikis goriigmesi tarihini izleyen 30 giin iginde, fakiilte dekanligi/yiliksekokul
miidiirliigii tarafindan takim baskanina elektronik ortamda yanit (30-giin yaniti1) verilebilir

4. Cikis bildirimlerine kurumlardan 30-giin yanit1 verildigi durumlarda;

* Genellikle akreditasyon kararlari, degerlendirilen programlarin ziyaret sirasindaki durumuna

dayandirilacaktir.

+ Ancak, ziyaret sirasinda saptanan yetersizlikler, gerekli diizeltme veya degisikliklerin ziyaret

sonrast 30-glin i¢inde kararlastirilmis ve uygulanmaya baslanmis olmalar1 ve yetkili
yoneticiler tarafindan imzalanmis resmi belgeler ile kanitlanmis olmas1 durumunda goéz 6niine
alabilirler.

* Kurum tarafindan verilecek 30-giin yanitinin birincil amaci, ¢ikis bildiriminde sunulan takim

degerlendirmesinin dayandirildigr  bilgi, bulgu ve izlenimlerdeki “maddi hatalar”
diizeltmektir.

* Ancak, kurum 30-giin yanitinda degerlendirme takimi raporunun hazirliginda géz oniinde

bulundurulmasi i¢in ek bilgi de sunabilir.

* Bir yetersizligi gidermeye yonelik bazi girisimlerde bulunulmus ve bazi énlemler alinmaya

baslanmis olmasina karsin, bu 6nlemlerin etkilerinin tam olarak sonu¢ vermeye baslamadigi
durumlarda veya yalnizca bazi iyi niyet isaretlerinin goriildiigli durumlarda, diizeltici
Onlemlerin (6rnegin: yeni bir 6gretim liyesinin ise alinmasi i¢in iglemlerin baslatilmasi, yeni
bir ders etkinliginin eklenmesi, ek mali kaynak veya techizat planlanmasi) etkileri SAY
tarafindan bir sonraki planlanmis ara ziyaret veya ara rapor degerlendirilmesi sirasinda
dikkate alinir.

* "30-gilin yanit1" hazirlanirken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

o Degerlendirilen her program i¢in ayr1 bir 30-giin yanit dosyas1 hazirlanmalidir.

o Degerlendirilen program ig¢in verilen her yanitta ilgili standart ve bu standartla ilgili bu
formda verilmis olan degerlendirme metni, o yanitin baslig1 olarak kullanilmalidir.

o Maddi hata diizeltmesi talebi ile ilgili gerekgelere ve/veya devreye alinan iyilestirmeler ile
ilgili somut kanitlara, 30-giin yanitinin metninde ya da ekinde mutlaka yer verilmelidir.

o 30-giin yanitlar1 gereksiz ayrintilar igermemeli ve olabildigince kisa tutulmalidir.

o Daha 6nce gonderilen bilgi ve belgeler 30-giin yanitinda tekrarlanmamalidir.

o 30-glin yanitinda bu formda verilmis olan degerlendirmelerden sadece maddi hata
diizeltmesi talep edilenler ve/veya iyilestirme yapilanlar yer almalidir; dolayistyla, bu formda
verilmis olan degerlendirmelerin hepsine ayr1 ayr1 yer verilmesi beklenmemektedir.
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SAYAK
FORM 6
PROGRAM ICiN CIKIS BILDIRIMI
(Ctkis toplantisinda okunmalidir-Kuruma kopyasi verilmez.)

Cikis goriismesinde okunmak iizere hazirlanacak Program Cikis Bildiriminde, tiim standartlar
i¢cin ayr1 ayr1 olacak sekilde 6nce belirlenen yeterli alanlar, daha sonra iyilesmeye acik alanlar
belirtilmelidir' (Ornegin; Standart 1: gii¢lii alanlar, iyilesmeye acik alanlar; Standart 2: giiclii
alanlar, iyilesmeye acik alanlar;...... ).

Standartlar icin belirlenen eksiklik, zayiflik ve kaygi degerlendirmeleri standart numarasi
sirasinda, kisa gerekgeleri belirtilerek, konusma dilinde yazilmis metinden okunmalidir.
Ozellikle eksiklik, zayiflik ve kaygilarin anlatiminda, miimkiin oldugunca SAYAK
Degerlendirme Standartlar1 referans alinmal1 ve standartlardaki dil kullanilmalidir.

PROGRAM iCIN CIKIS BIiLDIiRiMi

'Ara Degerlendirmede ¢ikis goriismesi uygulamast asagidaki sekilde yapilmalidir:

o Takimca herhangi baska bir programin genel degerlendirmesi yapilmiyorsa, takim
baskaninca sunulan ilk boliimde kurumsal giiclii alanlar, yetersizlikler kisimlart
kullanilmamalidur.

® Bir onceki SAYAK raporunda bildirilen yetersizlikler her birine ¢ok kisa birer gonderme
vapilarak ya da sadece bunlara eksiklik/zayiflik/kaygr olarak deginilerek, bu
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degerlendirmelerin  her birinin kaldirildigi/degistirildigi/degistirilmedigi  bilgisi ve
gerekgesi kisaca verilmelidir.
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SAYAK
ONERILEN AKREDITASYON KARARI

Kurum Kurumun adini yaziniz
Program Programin adini yaziniz
TA (Sonraki Genel Degerlendirme) — Bu karar, programin uygulanan

standartlara tam uydugunu gosterir. Bu karar, yalmizca genel bir
5 Yillik Tam Akreditasyon degerlendirmeden sonra alinabilir ve siiresi genellikle bes (5) yildir. 401 ve
iizeri puan alinmasi durumunda “bes yillik tam akreditasyon”

KA (Kosullu Akreditasyon) — Bu karar, programin niteliginin bir sonraki genel
degerlendirmeye kadar bozulmamasini garanti etmek icin “zayiflik” bildirimi
2 Yillik Kosullu Akreditasyon | yapilan standartlarin daha kuvvetli saglanmas1 gerektigini gosterir. Zayifligin
niteligi, kurum tarafindan alinacak diizeltici Onlemlerin bir sonraki
degerlendirmesi igin kurum ziyaretini gerektirmemektedir. Ancak, kurumun,
aldig1 diizeltici onlemlere odaklanmis bir rapor vermesi gerekmektedir. Bu
karar, ancak bir genel degerlendirmede verilebilir ve siiresi genellikle iki (2)
yildir. 301 ile 400 arasinda puan alinmasi durumunda “kesullu iki yilhk
akreditasyon”

AR (Akreditasyon Reddi) — Bu karar, akreditasyonu bulunmayan bir programin
ilk kez genel degerlendirmesinden sonra ya da bir programin KG
Akreditasyon Reddi degerlendirmesinden sonra alinabilir. Bu karar, ilk kez genel degerlendirmesi

yapilan bir programin standartlari saglamayan eksiklikleri oldugunu gosterir.
KG degerlendirmesinden sonra verilmesi durumunda, bu karar, akreditasyonu
olan bir programin genel degerlendirmesinde saptanan eksikliklerinin ya da
ara degerlendirmesinde silirmekte oldugu saptanan zayifliklarinin KG
stiresinden sonra da devam etmekte oldugunu gosterir. 300 ve altinda puan
alinmasi durumunda “akreditasyon reddi” karari verilir.

ilk kez degerlendirilen programlarin kararimin baslangic yilmi belirtiniz. | Y T
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SAYAK
FORM 7
PROGRAM AKREDITASYON KARARLARI
KISA FORM
(Takim Baskam dolduracaktir)

Kurum Kurumun adim yaziniz
Programin Adx Ziyaret Sonu +60 Giin SAY
Onerisi Onerisi Karan

Aciklamalar:

Program degerlendiricileri, degerlendirdikleri programla ilgili akreditasyon énerisini "Ziyaret Sonu Onerisi"
stitununa igleyeceklerdir.

Takim Bagkanlart "Ziyaret Sonu Onerisi"” ve "+60 Giin Onerisi" siitunlarini degerlendirilen tiim programlar iin
tek bir form tizerinde dolduracaklar ve bu formu "Taslak Rapor" ile birlikte SAY Baskanligina ileteceklerdir.

"SAY Karart" siitunu, SAY Baskanligi tarafindan hazirlanacak SAY kararlari igin kullanilacaktir.
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SAYAK

ZIYARET SONRASI iCiN ACIKLAMALAR

Degerlendirme takiminin kurumu ziyaretinin hemen arkasindan son siire¢ evresi baslar. Son
stire¢ program degerlendirme isleminin 6nemli bir kismidir ve asagidaki agsamalardan olusur:

e Programlarin 30 giin Yamti: Degerlendirilen programlar i¢in kuruma verilen ¢ikis
bildiriminde maddi hata varsa veya kurum ziyaretini izleyen 30 giinliik siire icinde
programla ilgili baz1 iyilestirmelerin uygulanmasi baglatilmigsa, programlari
degerlendirilen kurum bu hatalarin diizeltilmesi veya uygulamaya koyulan
tyilestirmelerin belirtilmesi amaciyla ziyareti izleyen 30 giin i¢inde takim bagkanina yanit
verebilir. Bu yanit elektronik ortamda verilmelidir. Eger 30 giin yanit1 verilmeyecekse, bu
durum kurum tarafindan takim baskanina elektronik ortamda bildirilmelidir.

e Taslak Rapor: Her kurum =ziyareti sonrasinda, ziyaret takimlari tarafindan birincil
bulgular1 ve akreditasyon oOnerilerini iceren bir taslak degerlendirme raporu hazirlanir ve
60 giin icinde SAY Baskanligina yazili olarak teslim edilir. Bu taslagin degerlendirilen
her program i¢in ilgili program degerlendiricisinin degerlendirmelerini i¢eren ayr1 birer
boliim igermesi beklenir. Ziyaret edilen kurum tarafindan ¢ikis bildirimine 30 giin yanitt
verilmesi durumunda; taslak raporlar iizerindeki diizeltmeler, kurum ziyareti sirasinda
toplanan ya da degerlendirme islemlerinin basinda kurum tarafindan saglanan bilgilerdeki
hatalar1 giderecek sekilde ilgili program degerlendiricilerinin goriis ve Onerileri de
alinarak takim baskani tarafindan yapilir.

e Kesin Rapor: SAY Basgkanligina yazili olarak teslim edilen taslak raporlar, tutarlilik ve
yazim kontrolleri yapildiktan sonra SAY iiyelerinin onayina sunulur. Onaylanan raporlar,
kurumlara gonderilecek kesin raporlardir.

e Ziyaret Oncesi ve ziyaret sirasindaki caligmalariniz siiresince aldiginiz notlar1 ve

doldurdugunuz formlar ziyaret sonrasinda makul bir siire boyunca saklayiniz. Bunlar,

Takim Baskani veya SAY tarafindan ziyaret sonrasindaki bir yil i¢cinde goriislerinize
tekrar bagvurulmasi halinde bilgileri kontrol etmenize yardimei olacaktir.
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