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SAYAK tarafindan degerlendirilecek saglik yonetimi programlari, 6zdegerlendirme
raporlarim1  (ODR) SAYAK’mn belirlemis oldugu ODR’na gére hazirlamali ve SAYAK
standartlariin nasil karsilandigini kamitlariyla agiklamalidir. Kullanilacak ODR formati ve
SAYAK  standartlar1 ile ilgili SAYAK  belgelerine SAYAK web sitesinden
(https://www.sayak.org.tr) erisilebilir. Degerlendirme, agirlikli olarak ODR iizerinden
yapilacagindan, ODR'nun titizlikle hazirlanmas1 énemlidir. Raporun iceriginde tutarsizliklarin yer
almamasina dikkat edilmelidir. Rapor, okunmasi ve anlagilmasi kolay bir dille hazirlanmis olmali

ve tiim bilgiler belgelere dayandirilmalidir.

SAYAK’a sunulacak ODR’nun hazirlanmasi sirasinda asagidaki durumlarin géz oniine
alinmasi1 degerlendirme siirecinin daha saglikli islemesine katkida bulunacaktir:

e Ozdegerlendirme raporu fiziksel formati; ODR (ana metin) tercihen 6nlii arkal
basilmali ve spiral ciltli olmalidir. Igeriginde;

A. Programa iliskin genel bilgiler
B. Degerlendirme 6zeti-standartlarin karsilanma durumu bulunmalidir.

Ozdegerlendirme Raporu SAYAK’a ve degerlendiricilere gonderilirken; basili olan bu formattaki
ODR, EK-I (Programa iliskin Ek Bilgiler), EK-II (Kurum Profili) ve EK’ler (8 Standarta ait) ayri
ayr1 klasor halinde flash bellege PDF olarak yiiklenerek gonderilmelidir. Zaman zaman bilgisayar
programlar1  arasinda yasanan sikintilar nedeniyle metin icine konulan kopriiler
acilmayabilmektedir. Bu nedenle yalimzca ODR ana metni flash bellege Word belgesi olarak da
ylklenmelidir.

ODR hazirlarken asagidaki konulara dikkat edilmesi siireclerin kolaylastirilmasi acisindan
onemlidir:

- ODR'u standart ve alt standartlara gore hazirlanmalidir.
- ODR Ariel, 10 punto ve tek aralikli yazilmalidir.

- ODR ana metni, 80 sayfadan fazla olmamalidir. Kurumda, ikinci dgretim programi ya da
saghik yOnetimi egitimi veren baska bir birinci Ogretim programi varsa normal Ogretim
programlarindan ayr1 bir ODR hazirlanmahidir. Normal ve ikinci &gretim programi
bagvurularinda ana metin toplam 100 sayfayr asmamalidir. Girig ve ekler bu sayfa sayisinin
disindadir.

- [k kez degerlendirme igin (Genel degerlendirme) yapilan basvuruda SAYAK sayfasinda yer
alan Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzunun son siiriimii kullanmilmalidir. Ara
degerlendirme i¢in yapilan bagvuruda ise ilk degerlendirmede kullanilan siiriim kullanilmalidir.


https://www.sayak.org.tr

- Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu sablonunda sayfa altinda yer alan siiriim ve
tarih belirten alt bilgi kesinlikle silinmemelidir.

- Igindekiler sayfasinda ana metin, tablolar ve ekler sayfa numaralari ile verilmelidir.
- ODR iginde verilen tablolarin numaralar1 ve basliklar1 kesinlikle degistirilmemelidir.

-ODR'nda belirtilenler diginda da gerekli yerlerde tablolar kullamlmalidir. Bu tablolarin
numaralandirilmasinda ilgili Standarttin ODR yer alan tablo sayisindan sonraki ilk sayi
kullanilmalidir (Ornegin; Standart 2’nin ODR igindeki tablo sayilar1 2.1 ve 2..2°dir. Kurumun
ekleyecegi tablolar 2.3’den baglamalidir).

- EK’lere konulacak bilgi ve belgelerin, programin SAYAK standartlarina uyumunu
gosterecek 0zellikte olmasina dikkat edilmelidir.

- Kurum web sayfasinda bulunan katalog, el kitaplari, yonetmelik, yonerge gibi belgeler
eklere konulmayip, web linkleri rapora koprii ile eklenmelidir.

-ODR ana metninde belirtilen EK’ler i¢in metin i¢inde k&prii olusturulmalidar.
-Web linklerinin ulasilir olup olmadig1 ve kopriilerin acilip agilmadigi mutlaka kontrol edilmelidir.

-EK’lere konulmasi gerekmeyen, ancak ziyaret sirasinda kullanilacak olan odada hazir
bulundurulmas1 gereken diger belgeler sunlardir: toplanti raporlari, 6grenci ddevleri ve sinav
kagitlar1, 6grenci ve paydaslarla ilgili anketler ve degerlendirme takiminin hazir bulundurulmasin
isteyecegi belgeler.

-Gelisim Standartlar1 i¢inde mutlaka aciklama yazilmalidir.

-Genellikle programlarin ODR’nu hazirlama siirecinde, her bir standart farkli bir grup tarafindan
calisildigindan ODR’nun biitiiniinde tutarsizliklar ve gereksiz tekrarlar yasanmaktadir. Bu nedenle
ODR’nun biitiiniiniin tek bir kisi tarafindan goézden gecirilmesi Onerilmektedir. Bu asamada
rapordaki gereksiz ayrint1 ve tekrarlar ¢ikarilmalidir.

e lkinci 6gretim programlarimin degerlendirilmesi: SAYAK Degerlendirme ve
Akreditasyon Uygulama Esaslar1 YoOnergesi uyarinca, bir kurumdaki ikinci 6gretim

programlari adlar1 ve igerikleri birinci 6gretim programlari ile ayni ya da benzer olsa bile,
ayr1 program olarak degerlendirilecektir. Dolayisiyla, kurumlarin ikinci Ogretim
programlari igin ayr1 ve bu programlara 6zgii ODR’lar1 hazirlanmasi gerekmektedir. Tiim
SAYAK standartlarinin (program ¢iktilariin tiim ayrintilar: ile) nasil saglandigina iliskin
verilerin ve kanitlarin (6zellikle programin o6lgme- degerlendirme-geri besleme
sonuglarint igerecek sekilde) hem normal 6gretim programlart hem de ikinci 6gretim
programlari i¢in ayristirilmis, ancak programlarin birbirleri iizerindeki etkileriyle birlikte
irdelenmis olarak ayr1 ayr1 belgelenmesi gerekmektedir. Bagvurunun her iki program igin
birlikte veya ayr1 ayr1 yapilmis olmasi programlar arasi etkilesimin irdelenmesi geregini
ortadan kaldirmaz.

e Kullamilan dl¢me-degerlendirme-iyilestirme siirecleri ile ilgili aciklamalar: SAYAK
degerlendirmesine bagvuran bir saglik yOnetimi programinin, program amaglari ve



program



ciktilar1 basta olmak iizere, tiim SAYAK standartlarinin gereklerini diizenli olarak 6l¢mek,
degerlendirmek ve siirekli iyilestirmek icin belgelere dayali bir kalite giivence ve
tyilestirme sistemi kurmus ve ¢alistirtyor olmasi beklenmektedir.

Kurumun bu sistem kapsaminda kullanmakta oldugu 6l¢me-degerlendirme-iyilestirme
siireclerinin ODR’da ayrntih olarak aciklanmasi programin SAYAK tarafindan daha
saglikli bir bicimde degerlendirilmesine yardimer olacaktir.

Standart 1 ve Standart 2 ile ilgili aciklamalar: Standart 1’de tanimlanmis olan
program amagclarinin, 6grencilerin mezuniyetten sonra yakin bir gelecekte erigmeleri
istenen kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlamasi gerektigi

unutulmamalidir. Standart 2°de (program ¢iktilari) ise, bu amaclara ulasabilmeleri i¢in
Ogrencilerin mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken bilgi, beceri ve davranislar
tamimlanmalidir. Ciktilarla amaclar arasindaki iliskiler ve egitim programindaki
derslerin c¢iktilariyla program c¢iktilar1 arasindaki baglantilar, gercekei bir
degerlendirmeyle ortaya konulmalidir. Program amaclarinin, SAYAK c¢iktilar
olarak ifadesi bir yetersizlik olarak degerlendirilmektedir.

Program ciktilarina iliskin kanitlar: SAYAK degerlendirmesine basvuran bir saglik
yonetimi programinin SAYAK standartlarini  karsiladigimi gosterebilmesi ve bu
baglamda Standart 2 kapsaminda tamimlanan program ciktilarimin saglandigini
kamitlamasi beklenmektedir. Program ¢iktilarin1 6lgmek ve bu ¢iktilarin saglandigini
kanitlamak icin tek basina anketlerin kullamlmasi yeterli degildir ve bu durum
SAYAK tarafindan yetersizlik olarak degerlendirilir. Dolayisiyla, programlarini
SAYAK degerlendirmesine hazirlayan kurumlarin, bu konuya 6zellikle dikkat etmeleri
ODR’larinda anketler disinda ve oézellikle 6@renci ¢ahsmalarina dayandirilms
dogrudan d6l¢gme yontemlerinin kullanimini somut olarak aciklamis ve belgelemis
olmalar1 saghkh bir program degerlendirmesi yapilabilmesi a¢isindan biiyiik
onem tasimaktadir. Egitim programi igindeki derslerin 6grenme ¢iktilarinin program
ciktilaria katkis1 somut ve odlgiilebilir yontemlerle belirlenmeli ve kanitlanmalidir. Her
ciktinin basarilma diizeyinin en az iki O6lgme yontemi kullanilarak kanitlanmasi
Onerilmektedir.

Siirekli iyilestirmeye iliskin kamitlar: SAYAK degerlendirme standartlarindan
Standart 8 (Siirekli Iyilestirme) kurulan dlgme ve degerlendirme sistemlerinden elde
edilen sonuglarin programin siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanildigin1 gosteren kanitlar
sunmast gerekmektedir. Bu iyilestirme bagta Standart 1 (Program Amagclari) ve Standart
2 (Program Ciktilar1) ile ilgili alanlar olmak {izere, programin tiim iyilestirmeye acik
alanlar1 ile ilgili sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere dayanmalidir.
Ozellikle de Standart 2 igin dlgme-degerlendirme-iyilestirme ¢evriminin en az bir kez
kapatildiginin ve Olgme-degerlendirme sonuglarindan yola ¢ikarak, geri besleme

yoluyla egitimde iyilestirme yapildiginin ODR’da tiim ayrintilariyla belgelenmis olmas1
beklenmektedir.






