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MADDE 1. Dayanak, Amac¢ ve Kapsam

2005 yilinda Bergen'de Bologna siireci bakanlar zirvesinde kabul edilen "Kalite Giivencesi i¢in Avrupa
Standartlar1 ve Ana Esaslar" (ESG-The European Standards and Guidelines for Quality Assurance)
belgesinin, kalite giivence ajanslari igin getirdigi Avrupa standartlari, kalite degerlendirme takimlarinda
ogrenci iiyelerin de bulunmasini zorunlu kilmaktadir. Ogrencilerin, SAYAK degerlendirme siirecine
katilimlarini diizenlemek amaciyla hazirlanan bu belge bu uygulamayla ilgili esaslar1 kapsamaktadir.

MADDE 2. Uygulama Baslangic1

SAYAK’1n 2016-2017 degerlendirme doneminden baglayarak, her degerlendirme takiminda, takimlarin
ziyaret edecekleri kurumlarin onayr alinarak, en az bir Ogrenci degerlendiricinin bulunmasi
hedeflenmektedir.

MADDE 3. Ogrenci Degerlendiricilerin Secimi ve Egitimi

Ogrenci degerlendirici adaylar1 SAYAK Yo6netim Kurulunun belirledigi kriterlere gére SAYAK Y6netim
Kurulu tarafindan, asagidaki 6zellikler dikkate alinarak belirlenir:

(a) Basvurulan tarihte saglik yonetimi alaninda lisans ya da lisansiistii programa kayitli olma

(b) Tercihen akredite olmus egitim kurumlarinda 6grenci olma

(c) Disiplin cezast almamig olma

(d) Kurumunda kurul, komisyon, 6grenci kuliiplerinde gérev alma

Yukaridaki kosullart saglayan &grenciler Ogrenci Degerlendirici  Egitimine katildiktan sonra
degerlendirici olmaya hak kazanir.

MADDE 4. Ogrenci Degerlendiricinin Siirece Katilim

(a) Ogrenci degerlendiricinin de diger degerlendiriciler gibi, kurumla bir ¢ikar catigmasi
ve/veya cakigmasi iliskisi iginde olmamasi gerekir ve bu konuda 6grenci degerlendiriciden
yazili beyan alinir. Belirlenen 6grencinin degerlendirme siirecine katilmasi igin ilgili
programin dekanindan/boliim baskanindan onay alinir.

(b) Takimda bulunan 6grenci degerlendirici takim bagkani ile ¢aligir.

(c) Ziyaretin 1. giiniinde yapilan toplantida, takimda bulunan 6grenci degerlendirici, kurum
tarafindan secilen Ogrencilerle tamisir ve Universitenin genelini ilgilendiren sorunlar
hakkinda bir sohbet toplantisi yapar. Toplanti sonunda kampiisii ve kampiis olanaklarini
tanimak i¢in program yoOneticisi tarafindan segilen 6grenci esliginde bir kampiis gezisi
yapar. Buna diger temsilci 6grenciler de katilabilir. Ogrenci degerlendirici, giin sonunda
takim bagkanina rapor verir. Aksam takim toplantisinda bu raporu takima sunar, sorulari
cevaplandirir ve degerlendiricilerin kendisinden incelemesini istedigi konulari not eder. (d)
Ogrenci degerlendirici, ziyaret edilen kurumdaki 6gretim iiyeleri ve yoneticiler ile temas
ve toplantilar digindaki tiim takim etkinliklerine katilabilir; bu kapsamda O6grenci
degerlendiriciye takim bagkani tarafindan gorev verilebilir. Ogrenci degerlendiricinin
program yoneticisi ya da takim baskan tarafindan secilen 6grenci grubuyla toplu olarak
dekanlikta/miidiirliikte/boliimde saglanacak bir mekanda toplanti yapmasi ve 6grencilerin
goriiglerini dinlemesi ve bunun sonuglarmi takim i¢i toplantisinda takima bildirmesi
onemlidir.
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(e) Ogrenci degerlendirici, takim i¢i toplantilarin tiimiine katilr.

(f) Ziyaretin diger giinleri i¢in takim baskanindan gelen talebe gore bir program yapilir.

MADDE 5. Ogrenci Degerlendiricilerin lgilenecegi Standartlar

Ogrenci degerlendiricilerin ilgi alanindaki standartlar asagida siralanmustir.

SAYAK STANDARTLARI
STANDART 3: EGITIM PROGRAMI
T.S.3.2. Egitim programinin igerigi, saglik yonetimi lisans programinin 6zgoérevini, amaclarini ve
program ¢iktilarini destekler nitelikte yapilandirilmastir.
T.S.3.3. Egitim programinin, 6grenci is yiikiine dayali Ulusal ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi’nde
(AKTYS) belirtilen kredi tanimlar1 yapilmaistir.
T.S.3.4. Laboratuvar uygulamalari, 6grenciden beklenen bilgi, tutum ve becerileri kazandirmalidir.
T.S.3.5. Klinik ve saha uygulamalari, 6grenciden beklenen bilgi, tutum ve becerileri kazandirmalidir.
T.S.3.6. Ogrenme etkinlikleri grenci merkezli yontemlerle 6lciilmeli ve degerlendirilmelidir.
T.S.3.8. Ogrencilerin program dis1 grenmeleri taninmalidir.

STANDART 4 : OGRENCILER

TS.4.2. Ogrenci degisim programlarinda izlenen politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve
uygulaniyor olmalidir.

TS.4.3. Ogrenciler i¢in akademik danismanlik sistemi olusturulmali ve isletilmelidir.

TS.4.4. Ogrenciler icin kariyer danismanlik sistemi olusturulmali ve isletilmelidir.

TS.4.5. Kurum/Egitim programinda 6grenciler icin yiiriitiilen psikolojik danigsmanlik ve rehberlik hizmetleri

bulunmalidir.
TS.4.6. Egitim programinin ydnetimine dgrencilerin katilimi saglanmalidir.
TS.4.7. Ogrenciler igin uyum programi olmalidir.
T.S.4.8. Ogrencilerin bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri desteklenmelidir.
T.S.4.9. Ogrenciler igin akran ydnderlik sistemi olmalidur.

STANDART 6: FIZIKSEL ALT YAPI

T.S.6.1. Programin yiiriitiildiigii egitim ortaminin fiziksel alt yapist ve olanaklar1 program amag ve
¢iktilarina ulastiracak nitelikte olmalidir.

TS.6.2. Uygulama alanlar1 (laboratuvar, klinik ve saha uygulama alanlari) d6grencilere istenen bilgi,
] . lilikleri | 1 4l hip olmalid
TS.6.3. Programin bagli bulundugu tiniversitede dinlenme ve sosyal etkinlik alanlar1 6grencilerin,

akademik ve idari personelin gereksinimlerini kargilamalidir.

STANDART 7: EGITIM YONETIMi

TS.7.2. Program alaninda yetkin ve lider yoneticiler tarafindan yonetilmelidir.

TS.74. Egitim kurumunda biitiinlesik bilgi yonetim ve belgelendirme sistemi bulunmalidir.
TS.7.5. Programin risk yonetim sistemi bulunmalidir.

TS.7.7. Egitim kurumunda 6gretme ve 6grenmeyi destekleyici bir sistem bulunmalidir.
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0.GUN- .../ .../ 202..
14.00-16.00 v Konaklama yerine ulagim ve yerlesme

v" Degerlendirme takim tiyeleri ile bulugma
16.00-17.00 v Kurum yéneticileri ile tanigma

v

Ziyarette goriisme yapilacak 6grencilerin degerlendirme takimi ile belirlenmesi
v Takim Bagkaninin yonlendirmeleri dogrultusunda galigma

17.00-18.00 | Takim Uyeleri ile Aksam Yemegi

Degerlendirme Takimi Toplantisi

18.30-22.30 v" Degerlendirme ziyareti siiresince yapilacak toplantilarin gézden gegirilmesi

v" Ogrencinin ziyaret edecegi kurum igi/kurum dig1 birimlerin (siif, laboratuvar,
kiitiiphane, yurt, birinci ve ikinci basamak kurumlar vb.) belirlenmesi

1. GUN- .../.../ 202...
08:30-09:00 | Takim ile kurum ydéneticileri ile goriisme, ziyaret planin1 gézden gecirme

09:00-09:30 | Ogrenci degerlendiricinin 6grenci temsicileri ile tamisma ve goriismesi (Ogrenci
temsilcileri ve her sinifi temsilen ogrenciler)

9:30-9:45 Ara

09:45-10:45 | Ogrenci degerlendiricinin her simfi temsil eden 6grenciler ile gériismesi

10:45-11:00 | Ara

11:00-14:00 | Ogrenci Degerlendiricinin 6grenci temsilcisi ile fizik ortam gezmesi

(Derslik, laboratuvar, kiitiiphane, yemekhane, sosyal aktivite anlanlari, konferans salonu vb)
Ogle Yemegi

14:00-17:00 | Degerlendirme takimui ile birlikte fizik ortamin gezilmesi (Kurum ici /kurum disi)

17:00-17:30 | Takim iiyelerinin bir araya gelmesi ve bireysel notlarin gozden gecirilmesi
Degerlendirme Takimi Toplantisi (Takim iiyelerinin goriismeler ve gozlemlerine ydnelik
bireysel notlarinin paylasilarak gézden gegirilmesi)

17:30-18:30 | Aksam Yemegi

18:30-24:00 | Takim iiyelerinin otele gecisi ve ortak ¢alisma icin takim toplantisi

v" Programin 1. giiniinde yapilan gézlemler, goriismeler ve yeni bilgiler 1s1ginda takim
iiyeleri ile ¢aligma ve d6grenci raporu lizerinde ¢alisma

v" Sonraki giiniin planinin gézden gegirilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi

2. GUN- .../.../ 202..

09:00-11:00 | Ogrencinin sinif ortaminda ders izlemi (En az bir ders) Beceri

laboratuvarlarinda uygulama izlemi

11:00-11:15 | Ara
11:15 -12:15 | Degerlendirme takim toplantisina katilim

SAYAK-Ogrenci Degerlendirici Raporuna (Son siiriim) gézlem ve goriismelerden elde
edilen bilgileri kanitlar1 kayit ederek raporlama

12:15-13:00 | Ogle Yemegi (6grenci yemekhanesi, kantin vb... mekanlarda)

13:00-14:30 | Degerlendirme takim toplantisi-DEVAM
14:30-14:45 | Ara
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14:45-15:45

Kurum yoneticileri ile yapilan toplantiya katilma
Cikis bildiriminin okunmasi

15:45-16:30

Ziyaretin sonlandirilmasi
Kurumdan ayrilig
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