SAGLIK YONETIMi BOLUMU

LiSANS PROGRAMI AKREDITASYON STANDARTLARI

Alt
Standart v Almmacak En
- TEMEL STANDARTLAR (TS) Gg:;e;:;ge Viiksek Puan
1. EGITIM OGRETIM PROGRAMI 18 90
2. OGRENCILER 16 80
3. AKADEMIK KADRO 10 50
4, FiZIKSEL VE DiJITAL ALTYAPI 14 70
5. LIDERLIK ve YONETISIM HIZMETLERI 6 30
6. ARASTIRMA VE KARITYER OLANAKLARI 12 60
: TOPLUMSAL  KATKI ~VE  SOSYAL 5 ’5
) FAALIYETLER
8. ULUSAL VE ULUSLARASI IS BIRLIKLERI 5 25
9. BOLUME-ALANA OZGU OLCUTLER 10 50
10. | KALITE GUVENCE SISTEMI 4 20
TOPLAM 100 500
Akreditasyon reddi 0-300
Karar Kosullu Iki Yillik Akreditasyon 301-400
Bes Yillik Tam Akreditasyon 401-500

ASGARI STANDARTLAR (AS): Asgari Standartlari saglayamayan béliim,
akreditasyona basvuramaz

Boliimdeki 6gretim iiyelerinin en az ii¢ tanesi, Saglik Yonetimi boliim lisans

1 mezunu veya Doktorasi yapmis veya saglik yonetimi alaninda dogentligini
almis olmali
2 En az ii¢ yildir mezun veriyor olmali

Ogretim programinda en az 500 saat mesleki uygulama, mesleki egitim veya

3 staj olmalidir.

RUBRIK DERECELENDIRME SISTEMI

Calisma-Planlama bulunmamaktadir.

Planlama (tanimli siiregler) / sistem bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama
bulunmamaktadir.

Boliimiin genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin izlenmesi Yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Boliimiin genelini kapsayan uygulamalarin sonuglart PUKO (Planlama, uygulama,
kontrol etme ve onlem alma) dongiisii kapsaminda izlenmekte ve ilgili paydaslarin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.




TS.1 EGITIM OGRETIM PROGRAMI
TS.1.1 Programin Misyon ve Vizyonu
Program, ulusal ve uluslararasi diizeyde mezunlarin saglik yonetimi alanindaki
TS.1.1.1 | kariyer hedeflerini destekleyecek bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandirmak
amaciyla kurulmus olmalidir.
TS.1.1.2 Program amagclar iiniversite, fakiilte ve boliim misyon ve vizyonu ile uyumlu
o olmalidir
TS.1.1.3 | Program viyon, misyon ve amaglar1 paydaslarla ve kamuoyuyla paylagilmalidir.
TS.1.1.4 Program amaglari, ¢agin degisen egitim ihtiyaglar1 dikkate alinarak i¢ ve dis
T paydaslarin katkilariyla diizenli araliklarla gdzden gegirilmeli-Izlenmelidir.
Program amaglar1 diizenli araliklarla yapilan goézden gecirmeler sonucu eger
TS.1.1.5 . . 1
gerekiyorsa gilincellenmelidir.
TS.1.1.6 Program amaclarinin belirlenmesi veya gilincellenmesinde paydas katilimi
o saglanmalidir.
TS.1.2 Egitim Plam
Egitim plani, saglik yonetim alaninin teorik bilgilerini, uygulamali becerilerini
TS.1.2.1 | ve saglik ekonomisi, saglik hukuku gibi alanla iligkili disiplinlerin temel
bilgilerini kapsamalidir.
Egitim plani, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi, (TYC) disipline
TS.1.2.2 | 6zgii oOlgiitler, Ulusal Cekirdek Egitim Programi ve sektdriin mesleki bilgi ve
beceri beklentileri ile uyumlu olmalidir.
Egitim plani, teorik, uygulamali (500 saat) ve se¢meli derslerle dengeli bir yapi
AS.1.2.3
sunmalidir.
Egitim planinda hedeflenen bilgi, beceri ve davramiglarin Ogrencilere
TS.1.2.4 | kazandirilmasin1 garanti altina alan bir 6gretim yOnetim sistemi olmali ve
isletilmelidir.
Egitim planlarinda 6grenci merkezli ve yenilik¢i egitim yoOntemlerine yer
TS.1.2.5 . o
verilmelidir.
TS.1.3 Program Ciktilar:
TS.1.3.1 Mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerin saglik yonetimi alanindaki temel
o teorik bilgileri ve uygulamali becerileri sagladiklar1 kanitlanmalidar.
Ciktilar, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olmalidir ve
TS.1.3.2
kamuoyuyla paylasilmalidir.
TS.1.3.3 | Program ¢iktilari, yasam boyu 6grenme, gelisimini desteklemelidir.
TS.1.3.4 | Program Ciktilar1 Meslek Etigi ilkelerini igermelidir.
TS.1.3.5 Program Ciktilar1 21. Yiizy1l becerilerini (Elestirel diisiinme, girisimcilik, stirekli

ogrenme vb.) kazandirmay1 kapsamalidir.




Program c¢iktilarina ulagim durumunu izlemek amaciyla dijital sistem ve

TS.1.3.6 | yazilimlar1 ile donemsel olarak Ogrencilerin basart durumlar1 ol¢iilmeli ve
degerlendirilmelidir.
TS.1.3.7 Program c¢iktilarinin olusturulmas1 veya giincellenmesinde paydas katilimi
o saglanmalidir.
TS.2. OGRENCILER
TS.2.1 Ogrenci Kabulii ve Katilimi
Boliime 6grenci kabulii (1lk alim, Yatay gecis, yan dal vb). YOK ’iin ve Universite
TS.2.1.1 T e ..
yonetiminin belirledigi standartlara gore yapilmalidir.
Boliime gelenlerin basar1 siralamasi diger taraftan boliimden ayrilanlarin
TS.2.1.2 | (mezuniyet, kayit sildirme vb.) ayrilma nedenleri son ii¢ yilli igerir sekilde
izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.
Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulil, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
TS.2.1.3 uygulamalan ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve
- kazanilmis kredilerin degerlendirilmesine iliskin kurallar ayrintili olarak
tanimlanmis ve uygulantyor olmalidir.
TS.2.1.4 | Ogrencilere verilecek akademik damigmanlik hizmeti kayit altina alinmalidir
TS.2.1.5 | Boliimiin karar mekanizmalarinda 6grenci temsiliyeti ve katilim1 saglanmalidir
TS.2.1.6 | Ogrenci geri bildirimleri ve memnuiyeti dl¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.
TS.2.1.7 | Programa kabul edilen yeni 6grencilere oryantasyon programi yapilmalidir.
TS.2.2 Mezunlar
AS.2.2.1 | Boliim en az ii¢ yildir mezun veriyor olmalidir.
Boliimde mezunlar koordinatorii ve yiiriitecegi faaliyetlerle ilgili mevzuat
TS.2.2.2
olmalidur.
TS.2.2.3 | Mezunlarla etkili iletisimi saglayacak dijital bir program olmalidir.
TS.2.2.4 | Her y1l diizenli olarak mezunlardan geri bildirim alinmalidir.
TS.2.2.5 | En az yilda bir mezunlar giinii vb. etkinlik yapilmalidir.
TS.2.2.6 | Mezunlarin en az yaris1 izlenmeli ve ise girme oranlar1 vb. raporlanmalidir.
Mezun deneyimleri etkili bir geri bildirim sistemi ile boliimdeki iyilestirmeler
TS.2.2.7
aktarilmalidir.
Mezunlara igveren kuruluslarla iletisim kurularak mezunlarin yetkinlikleri ile
TS.2.2.8 | . . .
ilgili geri bildirim alinmalidur.
TS.2.2.9 | Mezunlarin mevcut 6grencilerle deneyim paylasimi saglanmalidir.
TS.3 AKADEMIK KADRO
TS.3.1 Akademik Kadronun Yapisi
TS3.1.1 Boliimde en az alt1 6gretim elemani olmalidir. Her bir anabilim dalinda en az bir

Ogretim elemani bulunmalidir.




Osretim Uyelerinin en az iicii Saglik Yonetimde Lisans veya Doktora yapmis

A5.3.1.2 olmali veya saglik yonetimi alaninda docentlik belgesine sahip olmalidir.
Boliim akademik kadrosundaki ¢gretim elemanlarinin en az yarisi egiticinin
TS.3.1.3 e s
egitimi programina katilmis veya formasyon almis olmalidir
Boliim akademik kadrosunun en az yarisi alanlari ile ilgili STK’lara tiye olmali
TS.3.1.4 el .
veya is birligi i¢erisinde olmalidir.
Boliimde yapilan akademik yaym (SCI-E, SCI, ESCI, Scopus ve TR Dizinli
TS.3.1.5 | makale), biit¢eli proje ve patent-faydali model sayisinin yillik toplami, son ii¢
yilda akademik personel basina her yil en az iki olmalidir
TS3.1.6 Akademik kadro sec¢imi, atamasi ve akademik yiikseltmelerinde tiniversitenin
T belirledigi kriterler ve akademik liyakat g6z oniine alinmalidir.
Akademik kadronun bilimsel-akademik performanslari boliim bazli izlenmeli ve
TS.3.1.7 S . A
gerekli ddiilllendirme veya iyilestirmeler yapilmalidir.
Bolim i¢i veya disaridan ders gorevlendirmelerinde Akademisyenlerin kendi
TS.3.1.8 o . .
alanlari ile ilgili derslere girmeleri giivence altina alinmalidir.
TS.3.1.9 | Akademik kadronun degisim programlarindan yararlanmalar1 tesvik edilmelidir.
TS.3.1.10 Boliim akademik personelinin kongre, sempozyum, calistay gibi bilimsel
"' toplantilara katilim sayist ortalama yillik birin altina digsmemelidir.
TS.4 FIZIKSEL VE DIJITAL ALTYAPI
TS.4.1. Fiziksel Altyap: ve Tesisler
Egitim 6gretim yapilan alanlar (sinif ve uygulama alanlar1) projeksiyon, 1sitma,
TS.4.1.1 . . S y :
aydinlatma, internet hizmeti, bilgisayar vb. cagin gereklerine uygun olmalidir.
TS.4.1.2 | Egitim kurumunda ders disinda ¢alisma alani ve kiitiiphane olmalidir.
TS.4.1.3 | Egitim kurumunda kantin, fotokopi, ibadethane vb. hizmetler olmalidir.
TS.4.1.4 | Egitim kurumunda sportif, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler i¢in alanlar olmalidir.
Uygulamali dersleri ic¢in yeterli kamu ve 6zel saghk kurumu ile is birligi
TS.4.1.5
olmalidir.
TS.4.1.6 | Boliimiin alt yapis1 engelli bireylerin hizmet almasi i¢in uygun olmalidir
TS.4.1.7 | Akademik personel i¢in yeterli oda ve ofis malzemesi olmalidir
TS.4.1.8 | Boliim sekreteri olmalidir
TS.4.2 Dijital Altyapa
Boliime ait web sitesi olmalidir ve boliimle ilgili dokiiman ve bilgiler
TS.4.2.1
yayimlanmalidir.
TS.4.2.2 Ders se¢imi, danismanlik hizmetleri ve ilisik kesme vb. hizmetler dijital ortamda
e yapilmalidir.
TS.4.2.3 Boliimle ilgili kiitiiphane ve internet kaynaklar1 ve ders videolar: dijital ortamda
T | dgrencilere sunulmalidir.
TS.4.2.4 Boliime ait resmi dijital medya hesaplar1 ve kanallardan boliimle ilgili giincel

bilgiler ve kariyer firsatlar1 paylagilmalidir.




TS.4.2.5 | Ogrenci geri bildirim sistemi dijital kanallarla yiiriitiilmelidir.
Boliimde yiirtitiilen ve 6grenilmesi i¢in bilgisayar-yazilim altyapisi gerektiren
TS.4.2.6 | muhasebe, aragtirma yontemleri, hastane bilgi modiilleri gibi dersler igin gerekli
yazilimlar bulunmalidir.
TS.5. LIDERLIK ve YONETISIM HIZMETLERI
TS.5.1 Universite yonetimi bdliimiin egitim 6gretim kalitesini destekler nitelikte
- olmalidir.
TS.5.2 Fakiilte yonetimi boliimiin gelisimi ve faaliyetleri ile ilgili etkili kaynak saglama
- rolii konusunda etkili liderlik sergilemelidir
Bolim yonetimi, boliimiin gelisimi icin stratejik 0zgiin ve g¢evik yOnetim
TS.5.3 . -1
yaklasimi sergilemelidir.
Boliim yonetimi 6grenci ve akademik personelin katilimin1 ve geri bildirimini
TS.5.4 7 .
almak i¢in uygun ve demokratik yapilar olusturmalidir.
Boliim yoOnetimi boliimiin paydaglart ile ilgili siirdiirebilir bir sekilde,
TS.5.5 . S A <
koordinasyon, is birligi ve geri bildirim saglamalidir.
TS.5.6 Boliim kurul toplantilar1 ve alinan kararlar kayit alinmali, takip edilmeli ve
= arsivlenmelidir.
TS.6 ARASTIRMA VE KARIYER OLANAKLARI
TS.6.1 Boliimde arastirma kiiltiiriinii tesvik etmek igin planlama, egitim ve hedefler
o olmalidir.
Boliimde arastirma projelerinin gerceklesme oranlar izlenmeli ve hedeflere
TS.6.2 - . >
ulasip ulasilmadi degerlendirilmelidir.
TS.6.3 Boliimde arastirma projelerini 6diillendirme sistemi olmalidir.
TS.6.4 Boliimde 6grencilerin aragtirmalara katilmasi i¢in proje dersi veya proje ekipleri
o olmalidir.
TS.6.5 Ogrencilerin yiiriitebildigi TUBITAK vb. projelere danismanlik yapilmalidir.
TS.6.6 Ogrencilerin Ulusal veya uluslararas: diizeyde alanlari ile ilgili katilabilecekleri
o odiillii yarismalara akademik ve maddi destek verilmelidir.
Ogrencileri Kariyerlerini etkili yonetmeleri igin gerekli bilgileri elde edecekleri
TS.6.7 . . .
ders, seminer, danismanlik sistemi bulunmalidir.
TS.6.8 Boliimde kariyer giinleri vb. etkinlikle yapilmalidir.
Ogrencilerin mesleki bilgi ve becerilerini artiracaklar1 ayrica is bulmalarina
TS.6.9 yardimer olacak isyeri gezileri, is garantili anlasmalar ve is-kariyer fuarlarina
katilim saglanmalidir.
Akademik kariyer yapmayi planlayan dgrencilerin Lisansiistii egitim yapmalari
TS.6.10 | . . . . o o
i¢in lisanstistli programlar bulunmal1 veya tesvik edilmelidir.
TS.6.11 Boliim 6gretim elemanlarinin bilimsel ¢aligmalarina boliim web sitesi iizerinde

ulasim imkan1 sunulmalidir.




Boliimde bolim o6gretim elemanlari, lisansiistii 6grencileri ve isteyen lisans

TS.6.12 | 6grencilerinin  katilabilecegi diizenli bilimsel seminer programi (saati)
uygulamasi bulunmalidir.
TS.7 TOPLUMSAL KATKI VE GONULLULUK FAALIYETLERI
TS.7.1 Boliimde Toplumsal katki ve goniilliiliik faaliyetleri ile ilgili planl faaliyetler
o olmalidir
Boliimde akademik personelin ve dgrencilerin yiiriittiigli toplumsal katki ve
TS.7.2 et pse g . 1
gontlliliik caligmalar1 izlenmelidir.
Boliimde akademik personelin ve dgrencilerin yiiriittiigli toplumsal katki ve
TS.7.3 ety 9 . 1
gontlliliik caligmalarinin sonuglart degerlendirilmelidir.
Boliimde akademik personelin ve 6grencilerin yiriittiigii toplumsal katki ve
TS.7.4 v e tpse i o q . 1
goniilliiliik calismalar1 ddiillendirilmelidir.
Boliimdeki her bir akademik personelin en az 3 6grenciyle birlikte yilda en az bir
TS.7.5 T o
tane toplumsal katki faaliyeti yliriitmesi saglanmalidir.
TS.8 ULUSAL VE ULUSLARASI i$ BIRLIKLERI
Boliimde, Tirkiye’deki benzer bdliimlerle degisim programlari ve ortak
TS.8.1 )
faaliyetler olmalidir.
TS.8.2 Boliimde, diinyadaki benzer boliimlerle degisim programlari ve ortak faaliyetler
o olmalidir.
TS.8.3 Uluslararasi konferans ve ortak projeler yiiriitiilmektedir.
TS.8.4 Boliimiin egitim o6gretim c¢iktilar1 uluslararast diizeye hitap edecek sekilde
o belirlenmistir.
TS.8.5 Boliimde son ii¢ yilda en az bes 6grenci en az iki akademik personel yurt dis1
o akademik bir faaliyete bulunmalidir
TS.9 BOLUME-ALANA OZGU OLCUTLER
TS.9.1 Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Liderlik becerilerini kazandirmak i¢in
e ders ve uygulamalar bulunmalidir.
Bolim miifredatinda Saghik Kurumlarinda Kalite Yonetimi becerilerini
TS.9.2 .
kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.
Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Stratejik YOnetim becerilerini
TS.9.3 o
kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.
TS.9.4 Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Girisimcilik becerilerini kazandirmak
o i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.
Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Kullanilan Terminoloji bilgisini
TS.9.5 -
kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.
Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Takim Yonetimi becerisini
TS.9.6 .
kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.
TS.9.7 Bolim miifredatinda Saglik Kurumlarinda Proje yoOnetimi becerilerini

kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar bulunmalidir.




Boliim miifredatinda saglik sisteminin kendine 6zgii yapisini 6grenecekleri ders

T5.9.8 ve uygulamalar bulunmalidir.

TS.9.9 Boliim miifredatinda Saglik ekonomisi ve finansmani ile ilgili dersler olmalidir.
Boliim miifredatinda Saglik Kurumlarinda kullanilan bilisim teknolojilerini

TS.9.10 | kullanma ve ydnetme becerilerini kazandirmak i¢in ders ve uygulamalar

bulunmalidir.

TS.10.1 | Boliimde Kalite Giivence sistemi ile ilgili calismalar bulunmalidir.
TS.10.2 | Béliimde Siirekli Iyilestirme kiiltiirii ile ilgili ¢alismalar bulunmalidar.
TS.10.3 | Bolimde Paydas katilimu ile ilgili uygulamalar bulunmalidir.

TS.10.4 | Béliimde PUKO déngiisii kiiltiirii mevcut olmalidir.




